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с ролями: 
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* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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Подготовка и проведение проверки компонента сотрудниками Военных 

комиссариатов 

Вы приступаете к проверке компонента «Вызов гражданина в ВК по повестке».  

Перед началом работы прочтите данную инструкцию до конца! 

 

Компонент «Вызов гражданина в ВК по повестке» позволяет провести данный процесс 

индивидуально или отработать созданием списка на вызов в Реестре воинского учета (далее – 

Реестр). Вызов гражданина индивидуальной повесткой Вы осуществили в рамках проверки 

компонента «Постановка на ВУ». Данная инструкция предназначена для отработки процесса 

вызова граждан списком. После направления повестки гражданину в личный кабинет ЕПГУ (далее 

– ЛК ЕПГУ) поступит уведомление о размещении повестки. Так же, информация о повестке 

появится в личном кабинете Реестра повесток (далее – ЛК РП). Важно: Дополнительно будет 

направлен файл с данными граждан, на которых проводится отработка процесса введения и снятия 

временных мер. Всех этих граждан необходимо включить в состав списков граждан на вызов и не 

проставлять им явку в срок. 

Первый этап проверки проводится на условно реальных данных, поэтому записи, с 

которыми вы будете работать на данном этапе проверки − это несуществующие граждане, а 

личные кабинеты на ЕПГУ и в Реестре повесток созданы в тестовом режиме. 

Этап проверки на условно реальных данных позволит Вам ознакомиться с 

функциональностью Реестра и подготовиться к началу обработки реальных персональных данных 

граждан. 

Предварительно сотрудники НПЦ ИРС и Минцифры России подготовили файлы для 

загрузки данных. Сотрудники ГОМУ произвели загрузку файлов в систему, и вы увидели записи 

о гражданах в своих разделах. 

Каждый Военный комиссариат субъекта увидит все записи о состоящих на учете гражданах 

на территории субъекта. Каждый муниципальный военкомат увидит только тех, кто состоит на 

учете в его военкомате. 

Для удобства определения корректного значения результата выполняемых операций 

подготовлен План (приложение 1), в котором указано количество записей, которые необходимо 

обработать за период проверки компоненты.  

Ваш Военный комиссар может распределить эти записи в виде заданий на день или такие 

задания может направить ГОМУ ГШ. 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  
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Период проведения проверки компонента «Вызов гражданина в ВК по повестке» с 

27.02.2024. Списки формируются и обрабатываются согласно полученным дополнительным 

файлам (далее – файл) и плану (приложение 1). 

Обратите внимание, что каждый ответственный сотрудник проводит проверку в 

соответствии с разделами данной инструкции.  

Инструкция выполняется в соответствии со своим разделом:  

− Действия сотрудника с ролью «Специалист ВК по воинскому учету» выполняет специалист 

ВК по воинскому учету (авторизация под данной ролью); 

− Действия сотрудника с ролью «Военный комиссар» и «Военный комиссар Субъекта» 

выполняет военный комиссар (авторизация под данной ролью). 

 

Действия за гражданина выполняются сотрудником Военного комиссариата с 

ознакомительной целью вне Реестра на тестовом ЕПГУ и в тестовом личном кабинете Реестра 

повесток (авторизация за Гражданина). 

 

В случае возникновения ошибок, отклонений или вопросов по проведению проверки, 

сообщайте об этом через ТБД (приложение 2). 

Справочно: Обратите внимание, что после каждого действия указано время, которое 

требуется системе на выполнение операции, если время реальное отличается от указанного в 

инструкции, сообщите об этом через ТБД. 

Учетные записи для работы под разными ролями доводит ГОМУ ГШ. Вы работаете только 

с той ролью, которую вам довели и не выполняете действия инструкции под другими ролями. 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 
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1. Формирование списков на вызов в рамках призывной кампании 

Действия пользователя с ролью «Специалист по воинскому учету» 

Авторизация под ролью «Специалист по воинскому учету» 

Вход в систему 

Для входа в систему нажмите на иконку «Вход в ЕРВУ», расположенную на рабочем столе: 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды. 

 

Для входа в ЕРВУ ввести имя учетной записи пользователя в поле  

«Имя пользователя (логин)» и пароль в поле «Пароль», полученные у военного комиссара. 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды. 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  
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Результат входа: 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды. 

 

 

Зайдите в раздел «Реестр повесток» подраздел «Вызов граждан» − «Граждане, подлежащие 

вызову».  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  
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Выберите чек-боксами записи граждан для добавления в список на вызов и нажмите на 

кнопку «Добавить в список на вызов». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

Справочно: в список включать произвольные записи граждан. 

 

В открывшемся окне нажмите на кнопку «Новый список». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  
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В открывшемся окне выберите причину вызова в военный комиссариат в рамках призывной 

кампании. 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Заполните причину вызова в военкомат «для уточнения документов воинского учета», 

способ направления «Нарочно», дату и время явки (из файла). Нажмите на кнопку «Добавить в 

новый список». 

 

Ориентировочное время выполнения: 1 минута 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  
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Нажмите на кнопку «Перейти к списку». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Нажмите на кнопку «Сформировать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 
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В открывшемся окне нажмите на кнопку «Сформировать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Нажмите на кнопку «Продолжить». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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Действия пользователя с ролью «Военный комиссар» 

Авторизация под ролью «Военный комиссар» 

Зайдите в раздел «Реестр повесток» подраздел «Вызов граждан» − «Списки на вызов». 

Выберите нужный список на вызов. 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Нажмите на кнопку «Подписать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 
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В открывшемся окне выберите сертификат ЭП и нажмите на кнопку «Подписать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Нажмите на кнопку «Продолжить». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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Действия пользователя с ролью «Специалист по воинскому учету» 

Авторизация под ролью «Специалист по воинскому учету» 

Зайдите в раздел «Реестр повесток» подраздел «Вызов граждан» − «Списки на вызов». 

Выберите нужный список на вызов.  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

В открывшемся списке нажмите на кнопку «Направить». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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В открывшемся окне «Подтвердите действие» – нажмите на кнопку «Направить». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Действия сотрудника с ролью «Военный комиссар» 

Авторизация под ролью «Военный комиссар» 

Зайдите в раздел «Ведение учета» подраздел «Пакетное подписание». Выберите чек-боксом 

записи граждан, по которым запущен процесс формирования списка на вызов для подписания 

решений о применении временной меры – запрет на выезд из Российской Федерации. Нажмите на 

кнопку «Подписание». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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В открывшемся окне выберите сертификат ЭП и нажмите на кнопку «Подписать».  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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1.1. Сценарий «Гражданин явился» − отмена ограничений (призыв) 

Действия сотрудника с ролью «Специалист по воинскому учету» 

Авторизация под ролью «Специалист по воинскому учету» 

Перейдите в карточку гражданина в разделе «Ведение учета», подраздел «Состоящие на 

учете» и нажмите на кнопку «Явился». Справочно: отработка действий с включенным в список 

произвольным гражданином для которого не будут введены временные меры. 

 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

По гражданину автоматически сформировалось решение об отмене временной меры – 

запрета на выезд из Российской Федерации. 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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Действия сотрудника с ролью «Военный комиссар» 

Авторизация под ролью «Военный комиссар» 

Зайдите в раздел «Реестр повесток» подраздел «Вызов граждан» − «Списки на вызов». 

Выберите нужный список на вызов. 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Нажмите на ФИО и перейдите в карточку гражданина.  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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В карточке гражданина во вкладке «Решения» находится проект решения об отмене 

временной меры – запрета на выезд из Российской Федерации. Нажмите на кнопку «Подписать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

В открывшемся окне выберите сертификат ЭП и нажмите на кнопку «Подписать».  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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После успешного подписания проекта решения нажмите на кнопку «Продолжить». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Перейдите в карточку следующего гражданина из списка на вызов в разделе «Реестр 

повесток» подраздел «Вызов граждан» − «Списки на вызов». Статус первого записи гражданина 

изменится на «Временная мера снята», по остальным гражданам сформированы проекты решений 

о применении временных мер. 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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1.2. Сценарий «Гражданин не явился по уважительной причине» − применение и 

отмена ограничений (20 дней) 

Действия сотрудника с ролью «Военный комиссар» 

Авторизация под ролью «Военный комиссар» 

Зайдите в раздел «Реестр повесток» подраздел «Вызов граждан» − «Списки на вызов». 

Выберите нужный список на вызов. 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Перейдите в карточку следующего гражданина из списка.  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

Справочно: если решение сформировалось, нажмите на кнопку «Подписать», если не 

сформировалось – на кнопку «Не явился по причине». 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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Нажмите на кнопку «Подписать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

В открывшемся окне выберите сертификат ЭП и нажмите на кнопку «Подписать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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После успешного подписания проекта решения нажмите на кнопку «Продолжить». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Нажмите на кнопку «Не явился по причине». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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В открывшемся окне заполните все поля и нажмите на кнопку «Сохранить». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Нажмите на кнопку «Продолжить». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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Нажмите на кнопку «Вызов не требуется». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

В карточке гражданина во вкладке «Решения» автоматически сформировалось решение об 

отсутствии необходимости явки по повестке. Нажмите на кнопку «Подписать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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В открывшемся окне выберите сертификат ЭП и нажмите на кнопку «Подписать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

После успешного подписания проекта решения нажмите на кнопку «Продолжить». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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В карточке гражданина во вкладке «Решения» автоматически сформировалось решение об 

отмене временных мер. Нажмите на кнопку «Подписать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

В открывшемся окне выберите сертификат ЭП и нажмите на кнопку «Подписать».  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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После успешного подписания проекта решения нажмите на кнопку «Продолжить». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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1.3. Сценарий «Явка гражданина не требуется» − применение и отмена ограничений 

(20 дней) 

Действия сотрудника с ролью «Военный комиссар» 

Авторизация под ролью «Военный комиссар» 

Зайдите в раздел «Реестр повесток» подраздел «Вызов граждан» − «Списки на вызов». 

Выберите нужный список на вызов. 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Перейдите в карточку следующего гражданина из списка. 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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В карточке гражданина во вкладке «Решения» сформирован проект решения о применении 

временных мер, нажмите на кнопку «Подписать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

В открывшемся окне выберите сертификат ЭП и нажмите на кнопку «Подписать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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После успешного подписания проекта решения нажмите на кнопку «Продолжить». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Действия сотрудника с ролью «Специалист по воинскому учету» 

Авторизация под ролью «Специалист по воинскому учету» 

Перейдите в раздел «Реестр повесток» подраздел «Вызов граждан» − «Списки на вызов». 

Выберите нужный список. 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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Перейдите в карточку следующего гражданина из списка на вызов и нажмите на кнопку 

«Явка не требуется». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

В карточке гражданина во вкладке «Решения» сформировался проект решения об 

отсутствии необходимости явки по повестке. 

 

Действия пользователя с ролью «Военный комиссар» 

Авторизация под ролью «Военный комиссар» 

Перейдите в карточку следующего гражданина из списка на вызов в разделе «Реестр 

повесток» подраздел «Вызов граждан» − «Списки на вызов». Нажмите на кнопку «Подписать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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В карточке гражданина во вкладке «Решения» сформирован проект решения об отсутствии 

необходимости явки по повестке, нажмите на кнопку «Подписать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

В открывшемся окне выберите сертификат ЭП и нажмите на кнопку «Подписать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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После успешного подписания проекта решения нажмите на кнопку «Продолжить». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

В карточке гражданина во вкладке «Решения» сформирован проект решения об отмене 

временных мер. Нажмите на кнопку «Подписать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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В открывшемся окне выберите сертификат ЭП и нажмите на кнопку «Подписать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

После успешного подписания проекта решения нажмите на кнопку «Продолжить». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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Итоговый статус записей граждан в списке на вызов. 

 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Справочно: Сверьте количество заданий по созданию списков вызова с планом 

(приложение 1).  

Если результат соответствует, переходим к следующему шагу.  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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2. Формирование списков на вызов по воинскому учету 

Действия сотрудника с ролью «Специалист по воинскому учету» 

Авторизация под ролью «Специалист по воинскому учету» 

Вход в систему 

Для входа в систему нажмите на иконку «Вход в ЕРВУ», расположенную на рабочем столе: 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды. 

 

Для входа в ЕРВУ ввести имя учетной записи пользователя в поле  

«Имя пользователя (логин)» и пароль в поле «Пароль», полученные у военного комиссара. 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды. 

Результат входа: 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды. 

 

Зайдите в раздел «Реестр повесток» подраздел «Вызов граждан» − «Списки на вызов» 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды  

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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Нажмите на кнопку «Новый список» 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды  

 

В открывшемся окне формирования нового списка необходимо заполнить причину вызова 

в военкомат, дату и время явки, способ направления. 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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Выберите причину вызова в военкомат «для сверки сведений», способ направления 

повестки «Нарочно» и дату явки (из файла). 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 минуты  

 

Нажмите на кнопку «Сформировать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 минуты  

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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После нажатия на кнопку «Сформировать» в окне отобразится сообщение по успешному 

созданию списка. 

Нажмите на кнопку «Закрыть». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Для добавления рекрутов в новый список перейдите во вкладку «Реестр повесток» 

подраздел «Вызов граждан» − «Добавить граждан в список». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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Отметьте чек-боксом рекрутов, которых необходимо добавить в список на вызов, и 

нажмите на кнопку «Добавить в список на вызов». 

  

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

Справочно: в список обязательно включать записи граждан из дополнительного файла для 

применения временных мер, а также еще одного произвольного гражданина, который «должен 

явиться» и к нему не будут применены временные меры. 

 

В открывшемся окне выберите нужный список, нажмите на кнопку «Добавить в список». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

43 

После успешного добавления гражданина в список нажмите на кнопку «Перейти к списку» 

  

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Перейдите в сформированный список. Доступна кнопка «Сформировать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

44 

Нажмите на кнопку «Сформировать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

В открывшемся окне формирования повесток для рекрутов из списка нажмите на кнопку 

«Сформировать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

45 

В окне формирования повесток нажмите на кнопку «Продолжить». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

В списке на вызов отображаются записи граждан со статусами «Сформирован проект». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

46 

Действия сотрудника с ролью «Военный комиссар» 

Авторизация под ролью «Военный комиссар» 

Зайдите в раздел «Реестр повесток» подраздел «Вызов граждан» − «Списки на вызов», 

нажмите на номер нужного списка.  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Нажмите на кнопку «Подписать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

47 

В открывшемся окне выберите сертификат ЭП и нажмите на кнопку «Подписать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

После успешного подписания проектов повесток нажмите на кнопку «Продолжить». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

48 

В карточке списка отобразятся записи граждан со статусом «Подписана». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Действия сотрудника с ролью «Специалист по воинскому учету» 

Авторизация под ролью «Специалист по воинскому учету» 

Зайдите в раздел «Реестр повесток» подраздел «Вызов граждан» − «Списки на вызов», 

нажмите на номер нужного списка.  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

49 

В списке доступа кнопка «Направить». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Нажмите на кнопку «Направить» 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

50 

В открывшемся окне «Подтвердите действие» нажмите на кнопку «Направить». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

После нажатия на кнопку окна «Направить» по записям гражданин формируется статус 

«Повестка направлена». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

51 

2.1. Сценарий «Гражданин не явился» − применение ограничений (20 дней) 

После наступления даты явки граждане из списка на вызов не явились, по записям граждан 

сформирован статус «Гражданин не явился». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

В случае неявки граждан по истечении 20 дней с даты явки, указанной в повестке, по ним 

сформируются автоматические проекты решений о наложении временных мер, по записям 

граждан сформирован статус «Решение на подписании». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

52 

Действия сотрудника с ролью «Военный комиссар» 

Авторизация под ролью «Военный комиссар» 

Зайдите в раздел «Реестр повесток» подраздел «Вызов граждан» − «Списки на вызов», 

нажмите на номер нужного списка.  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

При нажатии на ФИО гражданина перейдите в карточку гражданина и нажмите на кнопку 

«Подписать».  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

53 

В открывшемся окне выберите сертификат ЭП и нажмите на кнопку «Подписать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Нажмите на кнопку «Продолжить». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

54 

При нажатии на ФИО второго гражданина из списка перейти в карточку гражданина и 

нажмите на кнопку «Подписать».  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

В открывшемся окне выберите сертификат ЭП и нажмите на кнопку «Подписать», а затем 

«Продолжить». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

55 

Статусы записей граждан в списке на вызов меняются на «Временные меры введены». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

56 

2.2. Сценарий «Гражданин не явился по уважительной причине» − отмена 

ограничений (20 дней) 

Действия сотрудника с ролью «Военный комиссар» 

Авторизация под ролью «Военный комиссар» 

Зайдите в раздел «Реестр повесток» подраздел «Вызов граждан» − «Списки на вызов», 

нажмите на цифру нужного списка.  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Статусы записей граждан в списке на вызов «Временные меры введены». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

57 

Нажмите на ФИО гражданина и перейдите в карточку гражданина; нажмите на кнопку «Не 

явился по причине». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

В открывшемся окне заполнить поля для фиксации уважительной причины неявки по 

повестке и нажмите на кнопку «Сохранить». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

58 

Нажмите на кнопку «Продолжить».  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Статус записи гражданина изменился на «Не явился по уважительной причине». Нажмите 

на кнопку «Вызов не требуется». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

59 

В карточке гражданина во вкладке «Решения» автоматически сформировалось решение об 

отсутствии необходимости явки по повестке. Нажмите на кнопку «Подписать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

В открывшемся окне выберите сертификат ЭП и нажмите на кнопку «Подписать».  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

60 

Нажмите на кнопку «Продолжить». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

В карточке гражданина во вкладке «Решения» автоматически формируется решение об 

отмене временных мер. Нажмите на кнопку «Подписать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

61 

В открывшемся окне выберите сертификат ЭП и нажмите на кнопку «Подписать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Нажмите на кнопку «Продолжить». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

62 

2.3. Сценарий «Явка не требуется» − отмена ограничений (20 дней) 

Действия сотрудника с ролью «Специалист по воинскому учету» 

Авторизация под ролью «Специалист по воинскому учету» 

Зайдите в раздел «Реестр повесток» подраздел «Вызов граждан» − «Списки на вызов». 

Нажмите на цифру нужного списка.  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

При нажатии на ФИО гражданина, которому явка не требуется, перейдите в карточку 

гражданина и нажмите на кнопку «Явка не требуется». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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В карточке гражданина во вкладке «Решения» автоматически сформировалось решение об 

отсутствии необходимости явки по повестке. 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Действия сотрудника с ролью «Военный комиссар» 

Авторизация под ролью «Военный комиссар» 

Зайдите в раздел «Реестр повесток» подраздел «Вызов граждан» − «Списки на вызов». 

Нажмите на цифру нужного списка.  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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При нажатии на ФИО перейдите в карточку гражданина и нажмите на кнопку «Подписать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

В открывшемся окне выберите сертификат ЭП и нажмите на кнопку «Подписать».  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

65 

Нажмите на кнопку «Продолжить».  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

В карточке гражданина во вкладке «Решения» автоматически сформировалось решение об 

отмене временных мер. Нажмите на кнопку «Подписать». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

66 

В открывшемся окне выберите сертификат ЭП и нажмите на кнопку «Подписать».  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Нажмите на кнопку «Продолжить». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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Статусы записей граждан в списке на вызов изменятся на «Состоит на учете». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Справочно: Сверьте количество заданий по созданию списков вызова с планом 

(приложение 1). Если результат соответствует, переходим к следующему шагу. 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

68 

3. Гражданин явился в назначенную дату (воинский учет) – повестка вручена 

Действия сотрудника с ролью «Специалист по воинскому учету» 

Авторизация под ролью «Специалист по воинскому учету» 

Зайдите в раздел «Ведение учета» подраздел «Состоящие на учете». Справочно: отработка 

действий в соответствии с планом и файлом 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды. 

 

В общем списке нажмите на ФИО гражданина, по которому запущен процесс вызова по 

повестке. 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды. 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

69 

После направления повестки в карточке гражданина доступны кнопки «Повестка вручена» 

и «Вручение не требуется». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Нажмите на кнопку «Повестка вручена» для появления кнопок «Явился» и «Явка не 

требуется». 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

Справочно: Отработайте процесс вручения повесток для вызова граждан в 

соответствии с Планом (приложение 1) 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

70 

После вручения повестки доступны кнопки «Явился» и «Явка не требуется» для отработки 

процессов в рамках формирования списков на вызов. 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды.  

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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4. Печать повестки 

Действия сотрудника с ролью «Специалист по воинскому учету» 

Авторизация под ролью «Специалист по воинскому учету» 

4.1. Сценарий «Печать повестки через скачивание» 

В карточке гражданина перейдите во вкладку «Повестки» 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

Справочно: Распечатайте необходимое количество повесток в соответствии с планом 

(приложение 1).  

В поле «Действия» нажмите на кнопку  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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Укажите путь сохранения документа и нажмите на кнопку «Сохранить»  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Нажмите вверху справа на скаченный документ повестки 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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Нажмите на кнопку «Печать»  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

4.2. Сценарий «Печать повестки через «Предпросмотр» (только при наличии 

принтера, подключенного к АРМ ЕРВУ) 

В карточке гражданина перейдите во вкладку «Повестки» 

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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В поле «Действия» нажмите на кнопку «Предпросмотр»  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

 

Нажмите на кнопку «Печать»  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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Приложение 1. План апробации компонента 

ВНИМАНИЕ: Если для Вас установлен план на день, то вы сверяете количество с планом 

на день. Если вы выполняете проверку сразу по всему массиву и за один день, а не разбиваете 

задачу на неделю, то можно пользоваться общим планом на проверку компоненты. 

Для контроля выполнения общего плана проверки из столбца «Наименование организации» 

выбираем показатели своего военкомата (для военкомата субъекта выбирается строка с 

наименованием области) и сравниваем плановое значение с фактически выполненными 

действиями: 

− Количество списков для повесток на призыв должно соответствовать столбцу №3, в том 

числе для уточнения документов воинского учета столбец №4; 

− Количество списков для повесток по ВУ должно соответствовать столбцу №5, в том числе 

для сверки сведений столбец №6; 

− Количество примененных ограничений в рамках призыва должно соответствовать столбцу 

№7; 

− Количество уведомлений на ЕПГУ должно соответствовать столбцу № 8; 

− Количество распечатанных повесток должно соответствовать столбцу №9; 

− Количество врученных повесток (отметка вручную) должно соответствовать столбцу №10; 

− Количество врученных автоматически повесток должно соответствовать столбцу №11; 

− Количество отмененных ограничений в рамках призыва должно соответствовать столбцу 

№12; 

− Количество примененных ограничений (20 дней) должно соответствовать столбцу №13; 

− Количество отмененных ограничений (20 дней) должно соответствовать столбцу №14; 

− Количество запросов информации в ЛК РП должно соответствовать столбцу №15; 

− Количество граждан, которым «Явка не требуется», должно соответствовать столбцу №16; 

− Количество граждан с наличием уважительной причины неявки должно соответствовать 

столбцу №17. 
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уточнения 

документов 
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учета 

Общий 
план 
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сверки 
сведений 

План План План План План План План План План План План 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

  Липецкая область 74 74 222 222 222 888 888 444 444 117 771 771 222 82 173 

1 
ВК Задонского 
района Липецкой 
области, г. Задонск 

5 5 15 15 15 60 60 30 30 8 52 52 15 6 12 

2 

ВК Чаплыгинского 
района Липецкой 
области, г. 
Чаплыгин 

3 3 9 9 9 36 36 18 18 5 31 31 9 3 7 

3 

ВК Тербунского и 
Воловского 
районов Липецкой 
области, с. 
Тербуны 

5 5 15 15 15 60 60 30 30 8 52 52 15 6 12 

4 

ВК Добринского 
района Липецкой 
области, пос. 
Добринка 

6 6 18 18 18 72 72 36 36 9 63 63 18 7 14 

5 

ВК города Грязи и 
Грязинского 
района Липецкой 
области, г. Грязи 

3 3 9 9 9 36 36 18 18 5 31 31 9 3 7 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана 

с результатом ошибки. 
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План План План План План План План План План План План 

6 

ВК Лебедянского 
района Липецкой 
области, г. 
Лебедянь 

5 5 15 15 15 60 60 30 30 8 52 52 15 6 12 

7 
ВК Липецкого 
района Липецкой 
области, г. Липецк 

5 5 15 15 15 60 60 30 30 8 52 52 15 6 12 

8 

ВК 
Долгоруковского 
района Липецкой 
области, с. 
Долгоруково 

3 3 9 9 9 36 36 18 18 5 31 31 9 3 7 

9 

ВК Краснинского 
района Липецкой 
области, с. 
Красное 

4 4 12 12 12 48 48 24 24 6 42 42 12 4 9 

10 
ВК Усманского 
района Липецкой 
области, г. Усмань 

3 3 9 9 9 36 36 18 18 5 31 31 9 3 7 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана 

с результатом ошибки. 
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документов 
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план 

для 
сверки 
сведений 

План План План План План План План План План План План 

11 

ВК города Данков 
Данковского и Лев-
Толстовского 
районов Липецкой 
области, г. Данков 

4 4 12 12 12 48 48 24 24 6 42 42 12 4 9 

12 

ВК города Елец и 
Елецкого района 
Липецкой области, 
г. Елец 

3 3 9 9 9 36 36 18 18 5 31 31 9 3 7 

13 
ВК города Липецк 
Липецкой области, 
г. Липецк 

7 7 21 21 21 84 84 42 42 11 73 73 21 8 16 

14 

ВК Хлевенского 
района Липецкой 
области, с. 
Хлевное 

4 4 12 12 12 48 48 24 24 6 42 42 12 4 9 

15 
ВК Измалковского 
района Липецкой 

3 3 9 9 9 36 36 18 18 5 31 31 9 3 7 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана 

с результатом ошибки. 
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план 
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уточнения 

документов 
воинского 

учета 

Общий 
план 

для 
сверки 
сведений 

План План План План План План План План План План План 

области, с. 
Измалково 

16 

ВК Становлянского 
района Липецкой 
области, с. 
Становое 

6 6 18 18 18 72 72 36 36 9 63 63 18 7 14 

17 
ВК Добровского 
района Липецкой 
области, с. Доброе 

5 5 15 15 15 60 60 30 30 8 52 52 15 6 12 

  
Рязанская 
область 

47 47 141 141 141 564 564 282 282 74 490 490 141 48 106 

18 

ВК Клепиковского 
района Рязанской 
области, г. Спас-
Клепики 

3 3 9 9 9 36 36 18 18 5 31 31 9 3 7 

19 
ВК города Касимов 
и Касимовского 
района Рязанской 

4 4 12 12 12 48 48 24 24 6 42 42 12 4 9 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана 

с результатом ошибки. 
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план 

для 
уточнения 

документов 
воинского 

учета 

Общий 
план 

для 
сверки 
сведений 

План План План План План План План План План План План 

области, г. 
Касимов 

20 

ВК Ухоловского 
Сапожковского и 
Сараевского 
районов Рязанской 
области, раб.пос. 
Ухолово 

4 4 12 12 12 48 48 24 24 6 42 42 12 4 9 

21 
ВК Рыбновского 
района Рязанской 
области, г. Рыбное 

2 2 6 6 6 24 24 12 12 3 21 21 6 2 4 

22 

ВК Московского и 
Железнодорожного 
районов города 
Рязань Рязанской 
области, г. Рязань 

4 4 12 12 12 48 48 24 24 6 42 42 12 4 9 

23 
ВК города Скопин 
Скопинского и 
Милославского 

3 3 9 9 9 36 36 18 18 5 31 31 9 3 7 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана 

с результатом ошибки. 
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для 
уточнения 

документов 
воинского 

учета 

Общий 
план 

для 
сверки 
сведений 

План План План План План План План План План План План 

районов Рязанской 
области, г. Скопин 

24 

ВК города Шацк 
Шацкого и 
Чучковского 
районов Рязанской 
области, г. Шацк 

3 3 9 9 9 36 36 18 18 5 31 31 9 3 7 

25 

ВК Ряжского и 
Александро-
Невского районов 
Рязанской 
области, г. Ряжск 

3 3 9 9 9 36 36 18 18 5 31 31 9 3 7 

26 

ВК Пронского и 
Старожиловского 
районов Рязанской 
области, раб.пос. 
Пронск 

2 2 6 6 6 24 24 12 12 3 21 21 6 2 4 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана 

с результатом ошибки. 
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уточнения 

документов 
воинского 

учета 

Общий 
план 

для 
сверки 
сведений 

План План План План План План План План План План План 

27 

ВК Рязанского и 
Спасского районов 
Рязанской 
области, г. Рязань 

2 2 6 6 6 24 24 12 12 3 21 21 6 2 4 

28 

ВК города 
Михайлов 
Михайловского и 
Захаровского 
районов Рязанской 
области, г. 
Михайлов 

4 4 12 12 12 48 48 24 24 6 42 42 12 4 9 

29 

ВК Шиловского и 
Путятинского 
районов Рязанской 
области, раб.пос. 
Шилово 

2 2 6 6 6 24 24 12 12 3 21 21 6 2 4 

30 
ВК Октябрьского и 
Советского 
районов города 

5 5 15 15 15 60 60 30 30 8 52 52 15 6 12 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана 

с результатом ошибки. 
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уточнения 

документов 
воинского 

учета 

Общий 
план 

для 
сверки 
сведений 

План План План План План План План План План План План 

Рязань Рязанской 
области, г. Рязань 

31 

ВК Кораблинского 
района Рязанской 
области, г. 
Кораблино 

3 3 9 9 9 36 36 18 18 5 31 31 9 3 7 

32 

ВК города Сасово 
Ермишинского 
Кадомского 
Сасовского и 
Пителинского 
районов Рязанской 
области, г. Сасово 

3 3 9 9 9 36 36 18 18 5 31 31 9 3 7 

  
Сахалинская 
область 

39 39 117 117 117 468 468 234 234 62 406 406 117 39 88 

33 

ВК города 
Александровск-
Сахалинский 
Александровск-

3 3 9 9 9 36 36 18 18 5 31 31 9 3 7 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана 

с результатом ошибки. 
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Сахалинского и 
Тымовского 
районов 
Сахалинской 
области, пгт 
Тымовское 

34 

ВК города Оха и 
Охинского района 
Сахалинской 
области, г. Оха 

3 3 9 9 9 36 36 18 18 5 31 31 9 3 7 

35 

ВК города 
Углегорск 
Томаринского и 
Углегорского 
районов 
Сахалинской 
области, г. 
Углегорск 

3 3 9 9 9 36 36 18 18 5 31 31 9 3 7 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана 

с результатом ошибки. 
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Общий 
план 

для 
уточнения 

документов 
воинского 

учета 

Общий 
план 

для 
сверки 
сведений 

План План План План План План План План План План План 

36 

ВК города Холмск 
и Холмского 
района 
Сахалинской 
области, г. Холмск 

3 3 9 9 9 36 36 18 18 5 31 31 9 3 7 

37 

ВК города 
Корсаков и 
Корсаковского 
района 
Сахалинской 
области, г. 
Корсаков 

4 4 12 12 12 48 48 24 24 6 42 42 12 4 9 

38 

ВК города 
Поронайск 
Макаровского 
Поронайского и 
Смирныховского 
районов 
Сахалинской 

2 2 6 6 6 24 24 12 12 3 21 21 6 2 4 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана 

с результатом ошибки. 

 

86 

№ 
п/п 

Наименование 
организации 

Повестки 

П
о

д
го

т
о

в
к
а
 с

п
и

с
к
о

в
 

д
л

я
 п

о
в

е
с
т
о

к
 н

а
 

п
р

и
з
ы

в
* 

(р
у
ч

н
о

е
 

о
ф

о
р

м
л

е
н

и
е
 

п
о

в
е
с
т
о

к
 -

 в
 р

а
м

к
а
х

 

ф
у
н

к
ц

и
й

) 

П
о

д
го

т
о

в
к
а
 с

п
и

с
к
о

в
 

д
л

я
 п

о
в

е
с
т
о

к
 п

о
 В

У
**

 

(р
у
ч

н
о

е
 о

ф
о

р
м

л
е
н

и
е
 

п
о

в
е
с
т
о

к
 -

 в
 р

а
м

к
а
х

 

ф
у
н

к
ц

и
й

) 

П
р

и
м

е
н

е
н

и
е
 

о
гр

а
н

и
ч

е
н

и
й

 

(п
р

и
з
ы

в
) 

У
в

е
д

о
м

л
е

н
и

я
 н

а
 

Е
П

Г
У

 

Р
а
с

п
е
ч

а
т
к
а
 п

о
в

е
с
т
о

к
 

В
р

у
ч

е
н

о
 -

 о
т
м

е
т
к
а
 

в
р

у
ч

н
у
ю

 

В
р

у
ч

е
н

о
 н

а
 7

 д
е

н
ь

 

(а
в

т
о

м
а
т
и

ч
е
с
к
и

) 

О
т
м

е
н

а
 о

гр
а

н
и

ч
е
н

и
й

 

(п
р

и
з
ы

в
) 

П
р

и
м

е
н

е
н

и
е
 

о
гр

а
н

и
ч

е
н

и
й

 (
2

0
 

д
н

е
й

) 

О
т
м

е
н

а
 о

гр
а

н
и

ч
е
н

и
й

 

(2
0
 д

н
е
й

) 

З
а
п

р
о

с
 и

н
ф

о
р

м
а
ц

и
и

 

в
 Л

К
 Р

П
 

Я
в

к
а
 н

е
 т

р
е

б
у
е
т
с
я

 

У
в

а
ж

и
т
е
л

ь
н

а
я

 

п
р

и
ч

и
н

а
 н

е
я

в
к
и

 

(ч
е
р

е
з
 в

о
е
н

к
о

м
а
т
) 

Общий 
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уточнения 

документов 
воинского 

учета 

Общий 
план 

для 
сверки 
сведений 

План План План План План План План План План План План 

области, г. 
Поронайск 

39 

ВК городского 
округа Южно-
Курильский 
Сахалинской 
области, пгт Южно-
Курильск 

2 2 6 6 6 24 24 12 12 3 21 21 6 2 4 

40 

ВК Анивского 
района 
Сахалинской 
области, г. Анива 

2 2 6 6 6 24 24 12 12 3 21 21 6 2 4 

41 

ВК города 
Невельск и 
Невельского 
района 
Сахалинской 

3 3 9 9 9 36 36 18 18 5 31 31 9 3 7 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана 

с результатом ошибки. 
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учета 
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план 
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сверки 
сведений 

План План План План План План План План План План План 

области, г. 
Невельск 

42 

ВК города Южно-
Сахалинск 
Сахалинской 
области, г. Южно-
Сахалинск 

4 4 12 12 12 48 48 24 24 6 42 42 12 4 9 

43 

ВК города Долинск 
и Долинского 
района 
Сахалинской 
области, г. Долинск 

4 4 12 12 12 48 48 24 24 6 42 42 12 4 9 

44 

ВК городских 
округов Курильский 
и Северо-
Курильский 
Сахалинской 
области, г. 
Курильск 

3 3 9 9 9 36 36 18 18 5 31 31 9 3 7 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана 

с результатом ошибки. 
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воинского 

учета 

Общий 
план 
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сверки 
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План План План План План План План План План План План 

45 

ВК Ногликского 
района 
Сахалинской 
области, пгт 
Ноглики 

3 3 9 9 9 36 36 18 18 5 31 31 9 3 7 

  ИТОГО 160 160 480 480 480 1 920 1 920 960 960 253 1 667 1 667 480 169 367 



 

 

Приложение 2. Порядок обращения через ТБД 

В случае возникновения проблемных вопросов по работе в ЕРВУ, обращайтесь по телефону 

дежурной смены ГВЦ: АТС-Р 10-800-71-52, АТС-МО 8(495)498-96-73. 

В случае возникновения проблемных вопросов по работе в ТБД, обращайтесь по телефону 

технической поддержки «НПЦ ИРС» в ГОМУ: АТС-Р 10-800-52-42, АТС-МО 8(495)498-94-18. 

В случае возникновения проблемных вопросов по работе в ИС «Горизонт», обращайтесь по 

телефону технической поддержки «НПЦ ИРС»: АТС-МО 8(495)137-51-41, 8(800)100-40-90. 

Шаг 1 – Для входа в личный кабинет ТБД выберите военный комиссариат в поле «Объект» 

и пароль в поле «Пароль».   

 

Шаг 2 – В меню в левой части рабочей панели, выберите раздел «Обратная связь».  

 

Шаг 3 – Для создания нового обращения нажмите на кнопку «Зарегистрировать 

обращение». 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

90 

 

 

Шаг 4 – Заполните предложенную форму, для регистрации обращения. 

 

 

Шаг 5 – Для прикрепления файлов нажмите на кнопку «Прикрепить документ». 

 

 

Шаг 6 – Для отправления обращения нажмите на кнопку «Отправить». 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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Форма отправки предложений военных комиссариатов по доработке ЕРВУ (пример): 

1. Военный комиссариат: Задонского (район) Липецкой (область); 

2. Ответственное лицо: Иванов Иван Иванович (комиссар); 

3. Описание шага по доработке/изменениям: Предложения по доработке: сделать 

автоматическое закрытие вкладок меню. 

 

4. Прикладывается снимок экрана (при необходимости) 

*Все предложения, а также дополнения к ранее направленным предложениям, 

направляются через ТБД по адресу, указанному на стр.36. 

 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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Приложение 3. Инструкция по процессу проверки уведомлений на ЕПГУ 

 

Зайдите по ссылке https://svcdev-beta.test.gosuslugi.ru/600595/4 (на сайт Госуслуги) 

Для просмотра поступивших уведомлений авторизуйтесь на ЕПГУ.  

Введите логин и пароль учетной записи гражданина (логин и пароль доведет ГОМУ). 

 

 

Нажмите на меню пользователя для просмотра поступления уведомлений. 

 

 

Выберите в меню пользователя раздел «Уведомления». 

 

https://svcdev-beta.test.gosuslugi.ru/600595/4


* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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При направлении гражданину повестки для явки на мероприятия в военный комиссариат на 

ЕПГУ в раздел «Уведомления» поступает уведомление о размещении повестки. 

Нажмите на «Уведомление о размещении повестки». 

 

Просмотрите уведомление о размещении повестки. 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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Приложение 4. Инструкция по процессу проверки повесток в Реестре повесток 

Вход в личный кабинет Реестра повесток (ЛК РП) 

Для входа в систему перейти по ссылке (https://svcdev-reestrpovestok.test.gosuslugi.ru/)  

 

Ориентировочное время выполнения: менее 1 секунды. 

Для входа в личный кабинет Реестра повесток ввести «СНИЛС» и «Пароль» 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

95 

 

Ориентировочное время реагирования: менее 1 секунды. 

 

Нажмите на кнопку «Войти» 

 

Ориентировочное время реагирования: менее 1 секунды. 

 

 



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 

 

96 

При направлении гражданину повестки для явки на мероприятия в военный комиссариат в 

личном кабинете Реестра повесток размещается повестка. Нажмите на «Открыть повестку».  

 

Ориентировочное время реагирования: менее 1 секунды. 

 

  



* В случае получения результата, отличного от описанного в инструкции  

или возникновения ошибки, направить обращение посредством обратной связи в службу 

технической поддержки ТБД с приложением снимка экрана с результатом ошибки. 
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Просмотрите содержание размещенной повестки. 

 

Ориентировочное время реагирования: менее 1 секунды. 

 

 

 


